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PARGEIROS DO PROJETO I-RESTART REUNEM-SE EM
BRUXELAS PARR A ELABORRGAO DO GURRIGULO DO
PROJEGTO DE 5 A 7 DE FEVEREIRO DE 2024

texto de Konstantina Ntrallou
AARHUS UNIVERSITET

O projeto I-RESTART avancou para a sua proxima fase com uma reunido em Bruxelas, de 5a 7
de fevereiro de 2024, exclusivamente presencial. A reunido foi acolhida pela EIT House e
organizada pelo Departamento de Ciéncia Alimentar, AU FOOD.

Os parceiros partilharam as suas valiosas ideias e contribuiram ativamente para a concecao dos
programas curriculares do projeto. Com base nos dados qualitativos das actividades de
“Identificacdo das Necessidades de Competéncias”, comecaram a desenvolver Linhas de
Competéncias para os Sectores da Producdo Animal, da Industria Alimentar e de Veterinaria,
para as categorias de competéncias de Digitalizacdo, Sustentabilidade, Empreendedorismo e
Competéncias Pessoais, One-Health e Tendéncias emergentes especificas do sector.

Uma linha de competéncias foi definida como um conjunto de conhecimentos/aptidées
necessarios para adquirir competéncias especificas. As Linhas de Competéncias desenvolvidas
irdo satisfazer as necessidades urgentes de melhorar as competéncias e requalificar a mao de
obra nos sectores Agroalimentar e Veterinario. Os parceiros tém reunifes regulares agendadas
para a concluséo desta tarefa e mais informacg@es serdo partilhadas na préxima newsletter.
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0S CURSOS I-RESTART CONDUZIRAO A
MIGRO-GREDENGIAIS

texto de Konstantina Ntrallou
AARHUS UNIVERSITET

Uma vez que a I-RESTART seguira a iniciativa da DG EAC sobre microcredenciais, 0s parceiros
debateram a Recomendacdo do Conselho da Unido Europeia (UE) sobre uma abordagem
europeia das microcredenciais para a aprendizagem ao longo da vida e a empregabilidade, que
procura apoiar o desenvolvimento, a implementacdo e o reconhecimento de microcredenciais
entre instituicdes, empresas e fronteiras. A recomendacéo fornece elementos de base, incluindo
uma definicdo, elementos normalizados para a descricdo de microcredenciais e principios para a
concegdo e emissdo de microcredenciais. As microcredenciais certificam os resultados de
aprendizagem de experiéncias de aprendizagem de curto prazo, por exemplo, um curso ou uma
formacgéo de curta duracdo. Oferecem uma forma flexivel e direccionada de ajudar as pessoas a
desenvolver os conhecimentos, as aptidées e as competéncias de que necessitam para 0 seu
desenvolvimento pessoal e profissional. De acordo com a Comissdo Europeia, a definicdo de
microcredenciais foi concebida de forma a permitir que os Estados-Membros a adaptem de
acordo com as necessidades e os objectivos dos seus sistemas nacionais de qualificacéo, seja
em contextos formais, ndo formais ou informais ou em diferentes niveis de ensino. Tal como
salientado na Recomendac¢do do Conselho, as microcredenciais ndo procuram substituir as
qualificacbes tradicionais, mas sim complementar as existentes, proporcionando valor
acrescentado aos utilizadores finais, ao mercado de trabalho e a sociedade em geral. A
recomendacdo também aborda o facto de as microcredenciais poderem ser concebidas e
emitidas por uma variedade de fornecedores em diferentes contextos de aprendizagem, incluindo
formal, ndo formal e informal.
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DIRS ABERTOS DA INDOSTRIA AGRO-ALIMENTAR
(AF) EM TODA R EUROPA

As actividades previstas no WP2 - Fast Track to curricula and training program foram concluidas
neste ultimo més de marco. Apos a finalizacdo do Relatorio sobre as necessidades urgentes de
competéncias - no qual, através de um Estudo Réapido (tendo em consideracao os resultados ja
disponiveis de estudos a nivel europeu e de projectos anteriores desenvolvidos pela parceria, em
particular o FIELDS), foram seleccionadas as Competéncias&Conhecimentos que mais
necessitam de atualizacdo para garantir a competitividade dos operadores do sector - foi definido
um Programa Piloto de Formagéo!

Para implementar e discutir estes resultados, os Dias Abertos da Industria Agroalimentar (AFI)
foram organizados pelas Federacfes da Industria Agroalimentar durante os seus principais
eventos diarios - quer internos, como Assembleias e Comités, quer externos, como Conferéncias,
Prémios/Prémios de Inovagdo, Feiras Internacionais, com 0 objetivo de apresentar as suas
melhores praticas, mas também de acolher os pilotos/workshops com a ajuda dos formadores e
das experiéncias dos operadores/empresas da cadeia agroalimentar.

O resultado tem sido um interessante historial de eventos em toda a Europa, com inicio em
novembro de 2023, passando por grandes feiras comerciais como a Alimentaria em Barcelona, a
Ecomondo - The Green Technology Expo em Rimini, Italia, a FOOD EXPO GREECE 2024. Uma
excelente oportunidade para falar e discutir temas relacionados com a requalificacdo e a
melhoria de competéncias no sector agroalimentar e veterinario!
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NECESSIDADES DE COMPETENCIAS NA INDUSTRIA
ALIMENTAR - RESULTADOS DOS GRUPOS DE
REFLEXAO DO PROJEGTO GOM PERITOS

texto de Ana Ramalho & Luiz Mayor
ISEKI-Food Association Project Managers

O nosso projeto visa requalificar e melhorar as competéncias da mao de obra nos sectores
agroalimentar e veterinario para melhorar as suas competéncias digitais e facilitar a transicdo
para a iniciativa do Pacto Ecolégico.

O ponto de partida do projeto foi mapear as necessidades de competéncias nos diferentes
sectores, tendo em consideracdo o trabalho desenvolvido para identificar as lacunas de
competéncias no ambito do projeto FIELDS, de uma forma complementar. Para levar a cabo esta
tarefa, foram realizadas varias actividades, nomeadamente grupos de discussdo com peritos, um
inquérito europeu e a analise de cenarios futuros sobre as necessidades de competéncias.
Analisando os resultados dos grupos de discussdo para o sector da IndUstria Alimentar, podem
ser destacados varios resultados. Estes grupos de discussdo foram organizados nos paises
parceiros do projeto, Austria, Dinamarca, Alemanha, Grécia, Itdlia, Paises Baixos, Portugal,
Eslovénia e Espanha, entre marco e maio de 2023, a maioria em linha e dois em formato
presencial.

No total, 76 participantes de diferentes partes interessadas da industria alimentar, tais como
gestores e diretores, bem como consultores e prestadores de educacdo, reuniram-se para
debater as principais necessidades atuais e futuras de competéncias, de acordo com a sua
experiéncia, em cada topico apresentado. Os grupos também discutiram os melhores métodos
para ministrar formacdo, mas também os principais desafios que encontraram na formacao do
seu pessoal.

De seguida, destacamos as trés necessidades de competéncias mais mencionadas em todos os
grupos de discussdo em todos os paises, por area de conhecimento, juntamente com algumas
preocupacoes e declaracdes expressas pelos participantes nos grupos de discussao.

11




NEWSLETTER #3 MAIO 2024
()
y-Restart

»> NEWSLETTER <«

NECESSIDADES DE COMPETENCIAS NA INDUSTRIA
ALIMENTAR - RESULTADOS DOS GRUPOS DE
REFLEXAO DO PROJEGTO GOM PERITOS

texto de Ana Ramalho & Luiz Mayor
ISEKI-Food Association Project Managers

)

v Na DIGITALIZACAO, a gestdo de dados (recolha, tratamento, andlise); as competéncias
basicas em TI; e as competéncias de digitalizacdo especificas do sector (software,
equipamento, robds, maquinaria) foram consideradas as mais necessarias das 15
competéncias identificadas.
Alguns dos argumentos apresentados foram os seguintes “Na indUstria alimentar, muitas
tarefas foram substituidas pela robotizacdo; anteriormente, tratava-se sobretudo de méao
de obra nao qualificada. A utilizacdo da tecnologia ndo se limita a substituicdo das tarefas
humanas actuais por computadores ou robds. Atualmente, o trabalho é um negdcio de alta
tecnologia, com novos trabalhos, processos e questdes que surgem (FG Paises Baixos).
Além disso, observam-se grandes diferencas em termos de competéncias informaticas:
“Alguns ndo fazem outra coisa durante todo o dia sené&o utilizar um computador, enquanto
outros s6 sabem liga-lo (GF Austria)”.

v No dominio da SUSTENTABILIDADE, a utilizacdo sustentavel dos recursos (energia,
agua, matérias-primas...); o impacto ambiental das actividades da industria alimentar e a
sua medicdo; e a sensibilizacdo para o0s conceitos de producdo alimentar circular e
sustentavel foram as trés principais competéncias mencionadas, entre 13 necessidades de
competéncias identificadas. Como alguns participantes do grupo de discussao disseram:
“Ser capaz de rotular a pegada ambiental de um produto € uma nova tendéncia que deve e
sera uma pratica comum para todos os produtos alimentares nos proximos anos (FG
Dinamarca)”, e “A capacidade de avaliar e abordar uma questao de forma sustentavel - por
exemplo, dgua de processo vs. seguranca alimentar, porque do ponto de vista da
seguranca alimentar, a agua de processo deve ser mudada com bastante frequéncia, mas
do ponto de vista da economia circular, € o oposto. E muito dificil para a pessoa
responsavel porque n&o era um problema ha 20 anos (GF Austria)”.
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v Em BUSINESS e SOFT-SKILLS, o trabalho em equipa, a negociacdo e a gestdo de
conflitos, a lideranca e a gestédo da inovacao foram as trés competéncias mais solicitadas
das 21 identificadas. Os peritos sublinharam fortemente as competéncias transversais
como uma necessidade real para os trabalhadores do sector alimentar: “A capacidade de
trabalhar em equipa é a Unica forma de um sistema de producéo, como o alimentar, poder
explorar o seu potencial. Quer se trate de empresas alimentares ou de restaurantes, a
existéncia de equipas eficazes pode melhorar a experiéncia alimentar. Além disso, as
actividades quotidianas correm melhor: os operadores trabalham de forma mais eficiente e
tendem a inovar mais rapidamente, uma vez que colaboram genuinamente (FG lItalia)", e
"A lideranga positiva pode ser um elemento-chave n&o s6 para liderar com sucesso uma
empresa, obtendo maiores lucros, mas também para criar uma forte lealdade com os
clientes. As empresas alimentares dirigidas por lideres eficazes tém mais hipoteses de ser
bem sucedidas a nivel local ou mesmo global. A lideranga ajuda a ser mais pro-ativo e
reativo as novas tendéncias que os consumidores mostram e & inovagdo a implementar
(FG ltalia)".

v No dominio emergente ONE HEALTH, os conhecimentos béasicos sobre alimentacéo,
nutricdo e saude (incluindo os nutracéuticos e o microbioma intestinal); a sensibilizagéo
para a seguranca alimentar e os temas emergentes de seguranga alimentar relacionados
com as novas tendéncias de consumo; e a seguranca dos alimentos para consumo
humano e animal encabegaram a lista das 15 competéncias. Alguns dos comentarios
subjacentes a esta selegdo foram os seguintes “A informac&o sobre os produtos é uma
guestdo de salde publica. As modas alimentares baseadas em mitos sdo completamente
legitimas numa base individual, mas ndo devem ser divulgadas como verdade (FG
Portugal)", e "A importancia da seguranca alimentar entre os trabalhadores de uma

industria alimentar € diferente. Devem ser efectuadas formacdes continuas e
personalizadas com base no conhecimento inicial sobre o tema (GF Grécia).
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l'} Em TENDENCIAS ESPECIFICAS DO SECTOR | Novos ingredientes, novos alimentos e
nutracéuticos; Embalagens inteligentes e materiais em contacto com os alimentos; e
Gestao eficiente da cadeia de abastecimento (recursos e logistica) obtiveram a pontuacao
mais elevada entre 15 competéncias. A opinido de alguns peritos sobre estas
necessidades foi a seguinte “Os trabalhadores e operadores da industria alimentar devem
estar actualizados sobre os novos alimentos e outros novos termos resultantes da
inovacdo no sector (GF Itédlia)”; “As embalagens activas proporcionam uma protecao
superior contra a humidade, o oxigénio, o odor e outros volateis, o que ajuda os alimentos
embalados a durarem mais tempo e tem um efeito direto na sustentabilidade alimentar (GF
Grécia)” e “O conhecimento em logistica é altamente distintivo para a industria alimentar
atual: desde o abastecimento de matérias-primas até a distribuicdo do produto final, é
necessario um sistema harmonizado para evitar problemas criticos graves e escassez (GF
Italia)”.
Outra questéo central era compreender as dificuldades relacionadas com a formacéao e a
forma de as ultrapassar. Entre as 15 dificuldades mencionadas, os peritos identificaram a
falta de formacédo precisa e orientada para objectivos especificos, a falta de formadores
(qualificados/motivados) e a falta de formacdo pratica relevante. No que respeita aos
métodos de formacao, os trés métodos mais solicitados pelos participantes no grupo de
discussdo estavam em consonancia com as dificuldades descritas, 0 que sugere a
importancia de abordar estas questfes: Formacdo pratica relevante; aprendizagem em
linha e formacéao especifica (especializada ou a medida).
O projeto I-RESTART continuara os seus esforcos para responder as necessidades
observadas e ajudar os trabalhadores da industria alimentar a melhorar as suas aptiddes e
competéncias. De acordo com estas necessidades de competéncias, os materiais de
formacgéo serdo desenvolvidos pelo consorcio e serdo posteriormente disponibilizados no
sitio Web. Para além disso, serdao também realizadas sessbes de formacao presenciais
nos paises parceiros, centradas nas necessidades de competéncias mais importantes
encontradas em cada pais.
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